Zmluva o pripojeni a prenajme telekomunikacnej linky

[Cislo zmluvy:

6729]

Cl.1. Zmluvné strany
Poskytovatel — Prenajimatel’ a Najomca — Uéastnik uzatvorili tito Zmluvu o pripojeni a prendjme

telekomunikaénej linky za ugelom pristupu do siete internetu:

Poskytovatel — Prenajimatel’

Adresa:

LEKOS s.r.o.

Nad Laborcom 48, 071 01 Michalovce
Prevadzkareri - Michalovska 2, 073 01 Sobrance
ICO: 36172332, IC DPH: SK2020038757

Uget: 2519594756/0200

Banka: V8eobecna (verova banka, a.s.
Tel./Fax; 0566982660

Mobil: 0807948008

E-mail: mail@lekosonline.sk

Ucastnik — Najomca
Adresa: =
OcU Ubla
Cislo domu 368
067 73 Ubla
Tel: 0905549022
ICO: 00323675
DIC:
COP;

Cl.2. Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmiuvy je pripojenie a prenajom telekomunika&nej linky patriacej Poskytovatelovi — Prenajimatelovi.

C!1.3. Trvanie Zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd s tym, Ze zmluvnymi stranami bola dohodnuté vypovedna doba

3 mesiace, ktora zagina plynut prvym diiom mesiaca nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola vypoved

dorucéena druhej zmluvnej strane.

Cl1.4. Vy8ka njomného
Cena za prenajom telekomunikaénej linky podfa programu DOTO je uréena v Splatkovom

kalendari, ktory je stcastou tejto Zmluvy.

Cl.5. Ostatné ustanovenia
Poskytovatel — Prenajimatel sa touto Zmiuvou zavazuje, vytvorit pripojné miesto do telekomunikacnej siete pre
U&astnika - Najomeu a nasledne mu prenajimat telekomunikaénd linku s kapacitou podfa zvoleného programu
pocas celej doby trvania tejto Zmiuvy. U&astnik — Najomca sa zavazuje platit najomne za prenajatd telekomu-
nikaénu linku pocas celej doby trvania tejto Zmluvy v dohodnutej vyske a dohodnutom termine, podla
Splatkového kalendéara a dodrziavat' VSeobecne podmienky, ktoré tveria prilohu tejto Zmluvy.

Cl.6. Zaverséné ustanovenia
Zmiuva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrZi jeden a nadobulda

uginnost diiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy st Vseobecné podmienky, Cennik sluzieb, Splatkovy kalendar
a Preberaci protokol. Daldie vztahy zmluvnych stran su upravené v prilohe gislo 1 - V&eobecné podmienky.

Prilohy:

Miesto uzavretia Zmiuvy: ,//2/'&,

15203 L0713

Datum uzavretia Zmiuvy:

1. V8eobecné podmienky
2. Preberaci protokol

Sobrance

31.7.2013

%&4’57

Ing. Laéando’ﬁé Milena
Petiatka a podpis Poskytovatela — Prenajimatela

Peéiatka a podpis Ugastnika — Ndjomeu



Vicobeené podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaényeh sluzieh prostrednictyom siete Poskytovatel's — Prenajimatel’a (d'alej len spolofnost’ Lekos®)

LEKOS st o sosidlom Nad Laborcom 48, 071 01 Michal pisand v obchod registri Ok ¢ho sidu Kofice T v odd. 5o viozka Sislo 92377V (dalej len Lekos”) vydiva v
stilade so zakonom NR SR & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacich (dalej len Zikon o elektronickych b ikacidch") Vieobecné podmienky poskytovania elektronicke] komunikatne

sluzhy Lekos a to pre izemie SR a spolu s Cennikom shuZieb tvoria neoddelitel'ni sifast Zmluvy
Tietn Vieobeoné podmienky podrobnejie upravuji vzjomné prava a povinnosti medzi spalofnostou Lekos ako posk Fom elektronickej § ikatnej sluzby Internet (d'alej len
stuzla Internes®) a privnickymi alebo fyzickymi osobami, ktoré vstupuji do zmluvnyeh vatahov so spoloénostou Lekos — Gfastnici eleb ickych k ikagnych sluZich (d'alef len , Ugastnici®).
Clinok 1
Vymedzenie zikladnych pojmoy
1. Zmluva e zmluva o poskytovani vereinych slufieb spolu s dodatkami, na ziklade kiorej sa spolofnost Lekos raviizuje pripojit’ koncové telekomunikatné sariadenie Utastniks na

verejnu elektrenickl komunikagni siel’ spoloSnosti Lekos a poskytovat’ Uastnikovi dohodnuté Sluzby,

Uicastnik sa zavizuje platit cenu za zariadenie pripojenia na vergjni elektronicki komunikadni sief spoloénosti Lekos a vyuRivanie Sluzieh. Kazdy d'alsi vat'ah, kwooy vznikne meda
spalognostou Lekos a \Easinikom po uzavretl Zmluvy & ktorého predmetom je poskytovanie Sluzich spolodnoston Lekos Uastnikovi podla tychto Vicobecnych podmienok, sa povaduje za dodutok
k Zmluve idakej len  Zmluva®)

L2 Internet je celosvetova potitatova siet, ktora i) i ikiciu (Zastnikoy, poubivanie technickych, programovich a informaénych zdrojov injch vypottovych
systemov zapojenych do Internety. rindincich sa mnozinou kamunikagngch protokolov TCP/IP (Transmission Control Protokol/Internet Protokol),

13 Utastnik je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord je opravnena objednavat’ a pouzivet Sluzby spolognosti Lekos a je na ziklade Zmluvy vo vztahu so spolotnostou Lekos Uitastuik je
kancovy ufivatel, ktory pouziva verejni dostupni sluzbu a tito sluZbu dalej neposkytuje & ani prostrednictvom nej neposkytuje d'alfie sluzby.

14 Podnik je kaida osoba, kivrd je opravnend poskytovat siet, sluzbu alebo siet’ a sluzbu podla Zikons o elektronickych komunikaciach.

5 Siet’ spoloénosti Lekos je elektronickd komunikagna siet!, ktord tvori sibor navzijom prepojenyeh telek ikatnych zariadeni prevadzkovanyeh spolotnostou Lekos a pouzivanych
na prenos dit. Stdastou siete s jej rozhrania,

16 Zodpovedny zistupen Ufastnika je osoba, ktord je opravnend konat' v mene Uastnika vo vietkych ikonoch sivisiacich s uzatvorenim Zmluvy, jej zmenami a vo vetkych ukonoch
stivisiacich 3 poskytovanin Sluzieh podls tychto Vieobeenych podmienck, a to na ziklade platnych privnyeh predpisov aleho na ziklade osobitného splnomocnenia od Utastnika

L7 Kontuktmit osoba e oscba na strane Utastnike, s ktorou bude spoloénost Lekos, resp. jej subdodavatelia v prismom kontakte pri zriad'ovani pripojenia & podas poskytovania Sluzby
Uastnik je pritom povinny oznémil’ kantakme udaje tejto kontaktmej osoby spolofnosti Lekos a aroven zebezpedit, aby § kiné osoba bola pofas zriad'ovania pripojenia a potas poskytovania
Stutby k dispozicii spolognosti Lekos podla jej pokynov. Identifikadné idaje kontakingj osoby siuvedené v Objednavke,

18 Zrindenie pripojenia predsiavuje sthm Gkonoy, ktoryeh vykonanie zabezpstuje spolofnost Lekos o po vykonani ktorych je mozné pripojit koncove telekomunikatne zariadenic
Utastnika ku koncovému bodu okruhu v mieste identicky Specifil Utastnikom v Objednivke, tj. po vykonani keorych je moiné vykonat' Pripojenie. Zriadenie pripojenia zahifia nastavenie
technickych parametrov Siete a v pripade, 2¢ j¢ 10 potrebné gj zriadenie a prendjom pristupového okruhu a inftaliciu zarindeni alebo ich obstaranie,

19 Pripojenim sa pre ifely Zmluvy rozumie Gkon nasledujici po vykonani Zria denia pripojenia a na ziklade kiortho je koncove

telekomunikadné zariadenie Ugastaika pripojené ku Koncovému bodu okruhu, Na zéklade Pripojenin Ugastnik mdze vyutivat Sluzhy poskytované spoloénostou Lekos podfa Zmiuvy a v silade 3
Popisom Sluzieh a Vieobecnymi podmienkami.

3 10] Flektronicks kemunikaénd siet’ (d'alej len ,Siet™) je funkine prepojend sistava prenosovich systémov a ak je potrebng, prepajacich alebo smerovacich zariadeni prevadzkovanych
spolodanstou Lekos na ziklade licencie a pouZivanych na prenos dit & poskytovanie Sluzby v silade 8 Licencion. Rozhraniami Siete sii jej koncové body, v ktoryeh ju Siel’ pripojena k inym vergjnym
elektronickym komunikadnym sielam a sy resp. prevadzkovanymi Ingmi previdzkovatefmi a v ktoryeh si k nej cez Pristupové okruhy pripojeni Ulastnici. Sitastou siete je o radiace
» dohladove stredisko Siete spoloénosti Lekos (d'nlej len  Stredisko™)

11 Sluzba alebo Sluzby pozostavaji zo Sirokopasmove] ditove] sluzby a s flou spojenymi inymi doplnkovymi a ostatnymi teled ikatnyml sluzbami (produktmi) poskytovanymi na
technolopicke) bize ditovej sluzby, ale aj d'alsie produkty, kiorych predmetom je prenos dal prostrednictvom spolofnosti Lekos v kvalite a za podmienok uvedenych v tychte Vieabecnych
wi TR g

podmienkach & v Zmluve Slutby poskytuje spolofnost Lekos Uastnikovi v sulade so Vieobecnymi 1 kami za sadzby uvedeng v aktual Cenniku slugieb vydanym spolofnostou Lekos, a to
na zaklade Licencie, Zmhuvy a Vieohecnyeh podmienok, pripadne osobitych dohbd. Sigastou poskytovania sluzieb je aj prenajom telekomunikacného zariadenia, ak nie je dohodnuié inak

1z Cennik sluzieb je akwélna tarifa Sluzieb spolodnosti Lekos. Obsahuje upravy cien 74 | ky ¢ sluzby, poplatkov a bezplatne poskytovanych Sluieb, ako aj podmienky, 22 korych
sa ticto sudiby uplatiujis. Cennik shufiel wvori neoddelitelnd sigast Zmluvy

kS Odovadivajici protokol - JDoklad o poskytnuti sluzby* je listina potvrdzujoca Zriadenie pripojenia 4 identifikuje zariadenia spolognasti Lekos, prostredaictvom kiorych spolog
Lekos poskytuje dohodnuty Stukbu a kioré bali edovzdane Utastnikovi do ugivania v sivislosti so zriadenym Pristupovim okruhom. Odovzdavajiel protokol obsahuje aj skutadny damm aktivacie
sluzby Za Utastnika podpisuje Ocdovedavajiici protokol Utastnik alebo kontaking osoha.

114 Zarindenie alebo Zariadenia si telek ikané zariadenia vo vlastnictve spolognosti Lekos, ktoré siitia na Zriadenie pripojenia a poskytovania Slukieb. Zmluvné sirany b na
vedomie, 3¢ vipsinictva k Zariadeniam prechadza na Utastolka podpisom Odlovzdavajiiceho protokolu len vtedy, ak je to uvedens v Zmluve, v opat pripade viastmi k Zariadeniam zostane vo
vlastictve spoloénosti Lekos : ;

5 b Pristupové meno Ugastnika slizi na identifikaciu Ulastnika pri niektorych sluzbach a je pridelené Ugastnikovi spoloénostou Lekos spola s Heslom

L6 Heslo sli2i nu overenie autori ¢ho poufitia Pristupového mena Ugastnika, MAC adresa stizi na identifikaciu koncoveho bodu pri niektorych Sluzbach.

147 Aktivacia sluiby predstavuje Okon spolotnosti Lekos, ktery umoini Utastnikovi vyuzivanie sluzby podla Zmluvy a Vieobecnych podmienok

.18 Dotminé prerusenie poskytovania Slufieh je akon spoloénosti Lekos, ktory doé znemoini Ucastnikovi vyuZivanie SluZieb,

{4 Porucha je taky stav shizby, kedy Uastnik neméde vyuzivat Slufbu alebo Sluzba nedosahuje dohodnuty Groved parametroy Slugby, Poruchou nie je akékolvek prerudenie napijania
Zariadenia elektrickou encrgion

1.20. Servis je sithrn tkonov a Sinnosti paskytovanych spoloénostou Lekos za éelom oifstrinenia Poruchy. Za Servis sa povazuje aj diafkove odstranenie Poruchy 20 Strediska

1.2, Doliadnuti troved je garantovany kvalitativny stupedt Grovne poskytovania Slukieb (Jeastnikovi na zaklade Zmluvy a Vieobecnych podmienok.

123 Podpora je telefonické poskytovanie pomoci & inyeh informaci ohTadne poskytovania, fungovania a realizacie Sluzby, ale pomoc a informacie nemusia byt vzhl'adom na svoju povahu
poskymuté zo strany spoloénosti Lekos prinmo na mieste.

123 Webovi strinka je stranka www lekosonline sk

Clanok 2

Priva a povinnosti spolonosti Lelos
Spoloinost' Lekos je povinnd:
Uzavriet Zmluvu s kazdym zaujemeom o poskytovanie verejnej sluzby, ak nie je dovod na jej odmietnutie podl'a 2.4, pism. ¢ tohto Elanku.
Predkladat’ Utastnikovi prehladné 2 zrozumitelné vyidtovanie stuzich, ak z povahy poskytnutej sluzby
Pri wzatvoreni Zmluvy o paskytovani verejnych shuzieh ziskavat' a overoval idaje UZastnika pouZi jliceho predplatené shuzby spol st Lekos & viest evidenciu tychto ddajov
wesahu podla § 56 ods. 3 plsm. a) Zikona. .
Pokial je to technicky moné, zablokovat na Ziadost Utastnika na jeho naklady pristup k telekomunikatnej sluzbe, ktorej obsah méze ohrozit’ mravnd vichovu mladede
Poskytovat' sluzby Specifik a dohodnuté Zmluvou v mieste, rozsahu a kvalite,
Udrzinvat’ technické Zariadenia siete spolofnosti Lekos v takom technickom stave, aby bola dosahovana obvyklé kvalita sluzich stanoveni telekomunikatnymi normami, pritom

[T RS e i T O R
T e T

Jzastnik berte na vedomie, e kvalita shufich je zavisld aj od technic) deni inyeh podnikov.

7 Informovat’ Uastaiks o zmendch ovplyviiujicich nim vyuivané shusby.

] Reslizoval zmeny Zmluvy a d'alie, o ktorjch Ugastnik poZiadal spasobom podla Vieobeenyeh podmienck, a to v rimed svojich tect ickych a kapacitmych mo2nosti

&, Pisomne, elektronickou podtou, sluzbou kratkych spriv (SMS) alebo telefonicky ozndmit Ukastnikovi najmenej jeden mesiac vopred podstatni zmenu Veobecoych zmluvnyeh
sodmienck a zaroved ho infarmavar’ o jeho prive odstipit od Zmluvy o poskytovani verejnjch sluzieh bez sankcil, ak tieto zmeny neakceptuje.

Oznamovacia povinnost je splnend aj oznamenim Ufastnikovi, ze dodlo k podstatne] zmene zmluvnych podmienok & kde sa s tymito 1 méie podrobne obozné

2.10 Rezodkladne odstranit’ poruchy v poskytovani sluzby, kioré zavinil
21 Spolocnost Lekos je povinnd vritit' pomerni Zast’ mesatnéha poplatku za Cas neposkytovania sluby zavinenou spolodnostou Lekos 2 trvajiicou bez prestiviy po dobu dihiiu gko

24 hodin, # 1o vo viske 1/30 za kagdych takichto 24 hodin. Pre priznanie naroku na vratenie pomerngj Gasti sa vy2aduje, aby si Ugastnik uplatnil 2avu v pisomne oddvodnenej Ziadosti v lehote
30 kalendarnyeh dni odo dia veniku zavady na adresu spoloénosti Lekos

212 Oznimit Ugasmikovi tas planavaného obmedzenia alebo prerudenia pozadovane] shuzhy z davodu vykonavania opriv, servisu alebo udriby siete telckomunikadného zariadenia, 4 to
elektronickou pogtou slebo everejnentm na internetove] strinke www. lekosonline sk.

213 Ornimit’ Uastnikovi ditum spristupnenia sluby, identifikalne tidaje a technicke p zrujuce pristup do Internelu,

2.14 Viest evidenciu osobnych iidajov podl'a zikona & 428/2002 Z.z. v platom znenl alebo ddajov, ktoré st p led ikatného tajomstva podl'a prisludnych ustanoveni z2ikona

o elektronickych komunikacidch.

B. Spoloénost' Lekos mi privo:

2.1 Ni znplatenie ceny poskylnutych sluzieb spolotnostou Lekos Utastnikom riadne a vias.

22 Ma nihrady Skedy spisobenc] na sieti a na telek ikaénom zaradeni vo vl ve spolocnosti Lekos
s Evidovat' a spractivat’ osobné ddaje Ugasmika sposobom pedla Zmiuvy

24 Odmietnut uzavretie Zmluvy, ak:

a) poskytovamie verejnej sluiby na pozadovanom mieste alebov poadovanom rozsahu je technicky neuskutofnitelng

b} ziujemca o fiu neddva zaruky, #e bude dodrziavat’ zmluvu, pretoZe je dizmikom spolofnosti Lekos alebo iného podniku alebo miektory z tychto podnikoy uz predtym odstipil
ad Zmluvy s nim, alebo vypovedal § nim Zmluvu

) #Auj i s podmienkami Zmluvy
2:8 Dotasne prerudit alebo obmedzit’ poskytovanic verejne] shudby z dévodu:

1. jej zneuivania, a to a7 do odstrénenia jej zneuzivania alebo vykonania technickych opatreni zamedzujucich jej aneuzivaniv, pricom za zacuzivanic Sluzie sa povazuje najma ak:

- s dodatoéne po uzavreti Zmluvy preukaze, e Usastnik je diznikom spolotnosti Lekos

- Utastnik pouzije Sluzby poskytované podfa Zmluvy na podporu, vytvorenie moznosti alebo zapojenie sa do akejkolvek nezikonnej alebo nevhodnej aklivity, ] aktivity v rozpore
s dobrymi mravmi aleho pravidlami sludnosti, najmé na prenos urazlivej, obiakujice) alebo domyselnej b ikicie, nlebo na Sirenie popladnej spravy alebo vyhraznych informacii

- I}ﬁnstnik poudije Sluzby poskytované pedfa Zmiuvy na narudenie sicte, vratane akehokol'vek pokusu o ziskanie neopravneného pristupu k Sluzbam alebo k Sieti

- Ugastnik sa pokiisi o pretazenie siete akymkol'vek spdsobom, alebo uskutodni Gailen pokus namiereny prodi integrite sicte

- Usastnik sprostredkuje SluZby tretim osobim bez pisomnej dohody so spofotnostou Lekos




- Utasinik zasiela nevyiadani elektronickd podtn (podf'a Zikona & 351/2011 7.2 o elektronickych komunikéciach)

- |iastnik porusi alebe vyuzije Sluzby na porulenie prava dulevného viastnictva spoloénosti Lekos alebo tretich osdb

2 nezaplatenie splatnej ceny za telekomunikadni sluzbu v lehote 30 dni oda dfa jej splatnosti alebo do zéniku Zmluvy, dofasne prerudit poskytovanie verejnej sluéby makno iba po
predehidiajiscom naleZitom upozorneni a uplynuti primeranej lehoty urfenej na zaplatenie

3. podstamé porudenia inych zmluvngch podmienok 2o strany Ugastnika, dotasné prenidenie poskytovane] verejnej sluzby mozna iba po predchidzaji alezi it

4, pisomnej poZiadavky Ufastnika, a to v trvani maximilne po dobu 2 mesiacov nepreruliene. V tejio siadosti je Uastnik povinny uviest ditum Hadaného Znovupripajenia
Py snevupripojeni je Uastnik povinng zaplatit’ cenu za snovupripojenie podla platného Cennika sluzieb.

5. naruenia bepetnosti aleho integrity Siete, alebo v pripade jej ohrozenia alebo podkodenia

6. merania a zriadenia prevadzky zameraného na zamedzenic pretaZenia siefoveho spojenia a to na nevyhoutne potrebnt dobu, Pri merani spolofnost’ Lekos testuje chybovost'
a zatnzenie jednotlivych Sasti Sieti. Poltas prevadzky sa nepretriite monitoruje priepustnost’ jednotlivich gasti Siete s zataZenia siete

2.6 Pozadoval’ od Ugastnika alebo spl astupeu pri zostavovani Zmluvy dlozenie preukazu totoznosti, vyhotovit' jeho kopiu alebo odéitat udaje  z preukesu lotoZnost
clektronickymi prostriedkami na uely overenia poskytnutych fidajov Ugastnika, y

27 Zaslat Ugastnikovi zilohovi faktiru splatni do troch dnf od dorutenia, . edte pred ukontenim fakturagného obdobia ak mié divedné podozrenie, 2e Uastnik nebude riadne uhridzat’
svoje zivizky, alcbo ek tretej osobe umoiuje zneuzivanie SluZieb, s &im Ugastnlk sihlasi

28 Uskutotnit prevod zmluvnych prav a povinnesti podla Zmiluyy na tretiu osobu za stihlasu a poskytnutia sai i pavodného a nového U ika a# po preukazanom uhradeni vietkych

p ;

saviizkov vodi spolofnosti Lekos o ak je to technicky uskutotnitelné, za zavazok voi spolognosti Lekos sa povaiuje pre ulely tohto uslanovenia a) zavazok Ugastnika pred lehotou splatnosti, na
prevod emluvigch prav & povinnosti podfa tohto ustanovenia nema Ukastnik privvny narok.

29, Zmenit technologické zariadenia v priebehu zmiuvného varabu, sk poskytuje rovnaki kvality ako pévodné ricienie

Clinok 3
Priva a povinnosti zmluvnich strin

A, Okrem priv vypljvajlicich zo Vieobeene zaviiznjch predpisov mi Uastnik pravo:

31 Ni wsveetic Zmluvy za podmienok stanovenych v tichto Vieobecnych podmienkach a poskytnutie sluzby v rozsahu dohodnutom v Zmluve, VZP a Cenniku sluZieb.

32 Na bezodplatné odstranenie porich technického alebo previdzkového charakieru na strane spoloénosti Lekos, ktoré vanikli na jeho zariadeninch, okrem porich, za kiaré zodpovedi
v zmysle VZP Utastnik.

iz Na bezodplatné adstrinenie poriich v poskytovani sluzby. Prerufenic elektrického napjanin modemu sa nepovaduje za poruchu,

4 Na veitenie pomernej Gastl ceny za &as nepeskytovania sluby v pripade jeho zavinenia spolofnostou Lekos v stlade s tymito VZP

35 Na zrozumitelné vyiaétovanie slufieb.

¥ Pisomni reklamiciu kvality poskylovane) sluzby a jej vyiltovanie.

17 Obracaf’ & so svojimi pripomienkami a Ziadost'ami na spolofnost’ Lekos.

B. Okrem povinnosti vyplyvajicich zo Vicobeene ziviiznjch predpisov méi Utastnik povi ts

3 Usivat’ sludhu Iba v silade so Zakonom, Zmluvou a tymito VZP a v silade s pripadnymi pisomnymi pokynmi & nivrhmi spoloénosti Lekos a pritom dodrkiaval principy dobrich
miavoy o verejného poriadko '

33 Platit cenu za poskymuti Stuzbu a aktivaciu, ako aj vietky ostatné poplatky a niklady v sulade so Zmluvou a Cennikom sluZieb.

i3 Pouzivat iba koncoveé kemunikaéné zariadenia, ktoré dodiva spolodnost’ Lekos.

34 Pisonine cznamovat’ spoloSnosti Lekos pe cely Sas t&innosti Zmluvy & to najneskdr do 14 dni od vzniku zmeny

~gmenu kantakinej osoby
zmenu svojich identifikatnych udajov (a to najmd adresy bydliska alebo sidla FQ, PO, fakturatnej adresy, bankového spojenia, nazvu alebo mena, pravnej formy, WoaDIC)  ainé zmeny ddajov
twkajice sa Zmluvy a zéroved je v lehote 14 dni od veniku zmeny predlozit spoloénosti Lekos doklad preukazujici takito zmenu.

35 Iheed chtasit poruchu sluzby Internet resp, poruchy, ktoré vzniknG ni teleke ! zariadeni na telefonnom Sisle 056/6982660, 056/6523923, mobilnom Eisle 0918791971
v pracoviych ditoch od 8 — 16 hod . alebo zaslanim SMS spravy na mobilné islo 0918791971 § menom, priezviskom, adresou, CZ & pribliZnym opisom poruchy.

16 Neposkytnit' tretim osobdm aktivny kIGE ~ meno a heslo Sluzby pocitatovej bezpet sti a uskute€nit’ zodpovedajice op ia pre zachovanie mena a hesla v tajnosti V pripade straty,
kradese alebo iného narulenia priva na pouZivanie aktivatného kliéa je Ugastaik povinny it o sk ! spolognosti Lekes, pricom je zodpovedny za kazdé poulitie Sluzby podi j
bezpetnosti az do okamih amenia (ejto skutofnostl,

37 Starostlivo zvidit zvolend droved zabezpedenia svojho potitata nakolko tito zisadne vplyva na bezpel t PC pripojeného do Internetu.

38 Poskytndt siinnost’ pri indtalacii prislusneho teleh ikagného zariadenia a umoioval’ pristup k pripajnému vedeniu a dovolit jeho pouitie pracovnikom spolotnasti Lekos, kteirl
potrebuit vyuzit spojenie pri vikone svojej price a riadne sa preukdz.

9 RBezodkladne viatit vietky telekomunikagné zariadenia, ktoré mu boli poskytnuté na vyu2i ie sluzby pri ukonceni zmluvy, ak sa tieto nestali viastnictvom Ulzastnike.

3,10, Uhradit’ spolognosti Lekos vietky niklady spojené s teleke ikagnym zariadenim alebo zmenou slushy, ktoré boli vynalazenc v disledku toha, #¢ UZastnik nespinil padmienky
stanovene na previdzkovanie zariadeni.

in Pouivat slufbu iba pre svoju individualou a osobnd potrebu & enit’ jej vyutitie odpl & bezodpl tretim osoba

1K Nepouzival' slusby spdsobom, klory je sposobily parusit alebo prefazit sief’

113 Zaherpetit si na svoje naklady a zodpovednost sihlas viastnika veci, ktore nie 50 vo viastnictve zdkaznika, ktorych ufivanie je nevyl s pre zriadenie a vyuZite sluzhy,

314, Strpier’ potas krizovej situdcic a mimoriadne] simdcie vyhlasenej podla osobitny h predpi bmedzenie poskytovania sluzby a pouival iba také koncové zariadenia, ktorych
technicka spasobilost bola schvilend prisludnym orga Sthtnej spravy, spliiejll podmienky stanovend vieot Ziviznymi predpismi a ktoré si doporuéene spolotnostou Lekos.

315 Daplnit’ kazdé oznamenie zaslan¢ spolofnasti Lekos, ak bolo zastané faxom, elektronickou postou alebo inym spésobom ako doradenim origindlu predloZeni jeho originalu najneskar
do 2 kalendamych dni, ak nebolo dohodnuté inak. Na oznimenia, ktoré neboli v tejto lehote takto doplnené sa neprihlinda.

i16 Uskutoinil' prevod zmluvngch prav a povinnosti podl'a Zmluvy na tretiu osabu za sihlasu a poskytnutia sitinnosti pdvodnéha a nového Uastnika a2 po preukizanom uhradeni vietkych

zavazkay voii spolodnosti Lekos a ak je to technicky uskutotnitelné, za zdvazok voéi spulotnosti Lekos sa povazuje na Ggely tohito ustanovenia aj zivizok Utastnika pred lehotou splatnosti, na
prevod zmluvigch priv a povinnost podFa tohto ustanovenia nemi Uastnik pravny nirok

Clinok 4

Ceny a platolné podmienky
4.1 Ceny sluzieh sit dohodnuté v silade s plamym zikonom o cenach a si uvedené & G&tované podla platného Cennika slufieh, ktory je neoddelitel nou sifastou Zmluvy.
4.2 Spolotaost Lekos ma pravo na zmenu Struktiry a vyky cien za Sluzby uvedenych v Cenniku sluzieb, Spolofnost Lekos zverejfiuje aktudlny Cennik sluzieb no webove| stranke
a platnast’ tychto cien 2 pohlady datumu platnosti a rozsahu platnosti pre Utastnikov jo uvedena na webove] strinke. Spol 1 Lekos je povinnd pl informovat’ Uastnika o zvyeni cien
minimilne 1 mesiac pred dfiom Géinnosti ich zvySenia. Oznamovacia povinnost | mesiac sa vziahuje len na tych Utasinikov, ktorych sa takého zvydenie cien za sluzby tykn Dohoda o zmene ceny
& sluzich medsi spalodnostou Lekos o Uastnikom sa povaZuje za plame uzatvorent okamihom prvébo vyuzitia Slufieb pofas dfinnosti zmenenej ceny Slufieb, ktorou bol Uastnik riadne
o i y, & to 5 ulir ‘ou b ditu nadobudnutia GEL i prislunej zmeny cien SluZieb.
43 Pokial UZastnik nestihlasi so zvydenim ceny Sluzieb, ma pravo odstipit’ od Zmluvy a to dorugenim pi ¢h ip i} do datumu j udinnosti zmeny
cenv Slusieb, pritom je povinny uhradit’ vetky pohladivky voii spolotnosti Lekos efte pred odstipenim od Zimluvy. V takomto pripade pravne Ginky zruSenia Zmluvy nastan ku ditu nadobudnutia
udinnost takejto ameny ceny Slukieb.
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44 Ugtovnym obdobim Ugastnika je | kalendimy mesiac, ak nebolo dohodnuté inak, Iné GEtovné abdobie ako | kalendirny mesiac je dpecifikované v Zmluve. Ditum uskutoZnenin
zdanilelného plnenia prishisného Gltovncho of {obia je prvy defi tohte Ustovného obdobia.

45 Ugastnik je povinny uhradzat’ svaje zavizky vyplivajiice zo zmluvnel vzt ahu zaloZeného Zmiuvou riadne a véas Za riadnu dhradu sa povazuje Ghrada obsahujuca sprivne uvedend
vietky hladné identifikaéné znaky, ktoré si uvedené v Splatkovom kalendari, ktory je siidastou Zmluvy, najma variabilng symbol, Giastku a &islo 0 Utastnika, Bez uvedenia sprivneho varabiingho
symbolu nie je moiné platbu priradit’. Za vEasnil thradu sa povaiuje dhrada pripisana na Gget spoloénosti Lekos najneskdr v ded pl i ceny Sluzieh, ktora je uvedeni v Cennilu sluzieb.

4.6, Liastnlk je opravneny Cenu Sluzich ubridzat’ prevodom alebo vkladom na ttet spolognasti Lekos, inkasnym sposobom alebo v hotovosti.

4.7 Uhradu Ceny Sluzieb inkasnym spasobom z bankového tétu Utastnika, zmena | kového spojenia, zavedenie alebo zrufenie uvedencho spasobu platby, je nulne eznamit’ spolodnost
Lekos najmene] 7 pracovnych dui pred terminom splatnosti Ceny Slugieb,

4.8 Ak Uastnik uhradzs Cenu Sluzich zo zahranigia, je povinny zabezpedit, aby bola ihrada pripisand v prospech (&t spolotnost Lekos v ploej vyske Vietky poplatky spojene s Uhradou
Ceny Sluzieb znade v plnom rozsahu Uﬁ‘.asl.nilk.

449 Spolognost Lekos upozorni Ugastnika (dalej len upomienka) na jeho povinnost zaplatit diZni Eiastku v pripade, ak neuhradil Cenu Sluzieb v lehote jej splatnosti a urdi dodatoénd
lehotu na zaplatenic. Poplatok za upomienku, ako aj vietky niklady spojené so sud alebo mimosid vymahanim pohladivky znida Utastnik,

4.10. Spalognost Lekos je opravnena zapolitar skekolvek zalohy na Sluby u preplatky Utastnika voi jeho vietkjm existujocim zivizkom zo Zmluvy alebo ingeh zmliv uzavretych
a0 spaloénoston Lekos vrdtane zavizko, kioré edte nie st splatné alebo ktoré sii premidané, & to bez dalsieho vyslovného siihlasu Utastnika.

411 Ugastnik jc opravaeny uhradit’ svoje zdvazky 8 sposobmi dohodnutymi so spoloénostou na ziklade osobitne pisomnej dobody.

412 Spelotnost’ Lekos §i vyhradzuje pravo pozadoval’ pri ¢ zabezpetenie plathy, ak je Utastnik Skang v sutasnych alebo minuljch zmluvnych ziviizkov, alebo exisujl apriviens
pochybnosti o platebnej schopnosti Utastnika alcbo existuje domnienka, e vymozitelnost' zdvizkov spdsobi zivainé p blé alebo sa vyskvtli podobné pripady, ktoré opriviuja pozadoval
zabezpeku

4.13 V pripade, ak Uastnik riadne a vEas nesplni svoj zavizok vodi spalognosti Lekos, je spoloénost’ Lekos opravnena uspokojif svoje splatné pohladivky voti L'lﬁg_striikuvi zo zabezpeky
414 V pripade, ak spolodnost Lekos vyulije zibezpeku alebo jej Zast’ na (hradu splatnych pohfadévok voli Uastnikovi, spolagnost Lekos nie je povinna U ikovi zabezpetovat
vyuZivanie Sluzieh, a t a2 do doplnenia zabezpeky do pbvodne] vytky.

4.15 Zaplatenii “abezpeku spolofnos! Lekos vrati Utastnikovi najneskar do | mesiaca odo dia ukendenia Zmluvy, pokial ju spolofnost Lekos doviedy nevvuZila v sGlade s tymito

Vieobecnymi podmienkami

Clinok §
Reklamaény porindok
51 Utastnik mi privo podat’ reklamaciu:
a} i sprivnost Ghrady v pripade. ak exisuje dovodneé podozrenie, Ze spolotnost Lekos nevystavila faktiru za slugbu v stilade so Zmluvou n Cennikom sluzieb
b) tykajiicu sa kvality poskytovane sluby
52 Spolotnost Lekos si vyhradzaje pravo neuznat' reklamiciu, ak zniZenie kvality poskytnutia Sluzich spasobili okolnosti uvedeng vo Vieobecnych podimienkach & podla zakona
& 351/2011 Z % o elektronickych komunikaciich






	Photograph (1).pdf
	Photograph (2).pdf
	Photograph (3).pdf

